
ANKARA ÜNİVERSİTESİ
AÇIK VE UZAKTAN EĞİTİM FAKÜLTESİ

KALİTE POLİTİKASI

Ankara Üniversitesi Açık ve Uzaktan Eğitim Fakültesi olarak Üniversitemizin 
ve Fakültemizin misyonu, vizyonu, stratejik amaçları ve temel değerleri 
doğrultusunda hazırlanan Kalite Politikamız aşağıdaki ilkelerden oluşmaktadır:

1.	 Öğrencilerimizin farklı öğrenme türlerine ve erişim ihtiyaçlarına uygun dijital 
öğrenme ortamlarını güncel tutmak,

2.	 Açık ve uzaktan eğitim alanında değişen şartlara, teknolojik gelişmelere ve 
paydaş beklentilerine hızlı uyum sağlayarak bilimsel, teknolojik ve yenilikçi 
hizmetleri kaliteden taviz vermeden sürekli geliştirmek,

3.	 Güncellenmiş öğrenme ortamları ve zengin eğitim içerikleri aracılığıyla, farklı 
yaş ve meslek gruplarına yönelik ulusal ve uluslararası düzeyde yaşam boyu 
öğrenmeyi desteklemek, yaygınlaştırmak ve sürdürülebilir kılmak,

4.	 Karar alma süreçlerinde veriye dayalı analizleri kullanmak ve performans 
göstergelerini düzenli izlemek,

5.	 Tüm faaliyet ve uygulama alanlarımızda yükseköğretim mevzuatına ve Ankara 
Üniversitesi’nin temel değerlerine uymak,

6.	 Fakültemizin misyon, vizyon ve temel değerleriyle uyumlu bir Kalite Yönetim 
Sistemi uygulamak, kalite bilincini kurumsal düzeyde yaygınlaştırmak, iç ve 
dış değerlendirme süreçlerini ve geri bildirim mekanizmalarını etkin kullanarak 
sürekli hâle getirmek, 

7.	 Tüm bireylere güncel, nitelikli, özgün ve sürdürülebilir açık ve uzaktan öğrenme 
imkanları sunmak.


